
 

 

 

Úplná pravidla spotřebitelské soutěže „Velká čtenářská soutěž o pobyt v lázních 
Karlovy Vary“ 

 

Tento dokument upravuje pravidla a podmínky spotřebitelské soutěže (dále jen 
„soutěž“). Pravidla jsou závazná pro pořadatele i pro všechny účastníky. 

 

1. Pořadatel soutěže 

Pořadatelem soutěže je společnost STORE LABORATORY s.r.o. (dále jen „pořadatel“), se 
sídlem uvedeným v obchodních podmínkách na webu www.seniorgold.cz. 

2. Termín a místo konání soutěže 

 

• Soutěž probíhá v období od 01.05.2026 do 01.10.2026 (včetně). 

• Místem konání soutěže je území České republiky prostřednictvím e-shopu a 
telefonické linky pořadatele. 

 

3. Účast v soutěži 

• Účastníkem soutěže se může stát fyzická osoba starší 18 let s doručovací adresou v 
ČR. 

• Podmínkou účasti je nákup produktu Senior Gold v rozhodném období, vyluštění 
tajenky „LÁZNĚ“ z reklamního letáku a zavolání na linku 234 262 408 za účelem sdělení 
tajenky a provedení objednávky. 

 

4. Mechanika soutěže a určení výherce 

• Do slosování budou zařazena telefonní čísla všech zákazníků, kteří v období od 
01.05.2026 do 01.10.2026 splnili podmínku nákupu a sdělení tajenky. 

• Slosování proběhne dne 01.10.2026. 

• Z celkové databáze splněných objednávek bude náhodným výběrem vylosován 1 
výherce. 



5. Výhra v soutěži 

• Výhrou je pobyt v lázních v Karlových Varech pro 2 osoby. 

• Specifikace pobytu (konkrétní hotel, délka pobytu a termín) bude upřesněna 
pořadatelem při kontaktování výherce. 

• Výhru nelze vyplatit v hotovosti ani ji vyměnit za jiné plnění. 

 

6. Oznámení a předání výhry 

• Výherce bude kontaktován telefonicky na čísle, ze kterého byla provedena objednávka, 
a to nejpozději do 5 pracovních dnů od slosování. 

• Pokud se nepodaří výherce kontaktovat opakovaně do 14 dnů, výhra propadá ve 
prospěch pořadatele pro další marketingové účely. 

 

7. Ochrana osobních údajů 

• Účastí v soutěži (zavoláním na linku a objednávkou) dává účastník souhlas se 
zpracováním osobních údajů pro účely realizace soutěže a zasílání obchodních sdělení 
týkajících se produktu Senior Gold. 

• Správcem údajů je STORE LABORATORY s.r.o. 

 

8. Závěrečná ustanovení 

• Pořadatel si vyhrazuje právo pravidla soutěže kdykoliv změnit nebo soutěž zrušit z 
vážných provozních důvodů. 

• Na výhru v soutěži není právní nárok a nelze ji vymáhat soudní cestou. 

Doporučení: Nezapomeňte na webu u těchto pravidel uvést také odkaz na vaše 
standardní Obchodní podmínky a Zásady ochrany osobních údajů (GDPR), aby byla 
právní dokumentace kompletní. 


